Guide for dig som har utlandsk arbetskraft

Migrantarbetare har blivit allt viktigare for den grona sektorn 1 Sverige. Men att arbeta till-
sammans med migrantarbetare staller storre krav pa arbetsgivaren nar det galler kommuni-
kation och arbetsplatsnormer.

Syftet med den har guiden ar att hjalpa dig att bli en battre arbetsledare. Med kreativa kom-
munikationslosningar kan du fa gladare och friskare medarbetare, skapa en god och saker
arbetsmilj6 och skapa merviarde 1 foretagets verksamhet.

En bra borjan

Det forsta motet ar alltid viktigt. Med ett vilkomstpaket skrivet pa bade dina medarbetares
modersmal och pa svenska underlattar och sakerstaller du att rétt information nar fram. Val-
komstpaketet ska vara enkelt och lattlast.

Har ar ett forslag till vad valkomstpaketet kan innehalla:

* karta Gver arbetsplatsen med beskrivning av olika faciliteter, som personalutrymme,
omkladningsrum med mera.

* presentationsmapp over dig och din ovriga personal, gairna med bild, befattning
och arbetsuppgifter samt telefonnummer.

* information om foretagets riskmoment och siakerhetspolicy.

e relevant samhillsinformation.

Sdkerhet pa arbetsplatsen

Det ar viktigt att ha ett systematiskt arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen. Uppmarksamma
medarbetarna pa riskerna, var tydlig och konsekvent — beskriv vad som ar ett tillbud och hur
det kan leda till en olycka.

Forklara ocksa att eventuella tillbud maste rapporteras sa att de kan atgardas. En viktig del 1
det systematiska arbetsmiljoarbetet ar att genomfora regelbundna skyddsronder dar arbetsle-
dare och medarbetare gemensamt identifierar och atgardar sakerhetsrisker.

Arbetsinstruktioner

Det ar viktigt med tydliga arbetsinstruktioner for att undvika missforstand och olyckor. For att
underlatta kommunikationen kan du anvanda dig av foljande forslag:

* o0r en arbetskarta med vem som gor vad, arbetstider, tidpunkter for raster med mera.
* anvand garna anslagstavlor, whiteboardtavlor eller liknande.

¢ utforma tydliga arbetsinstruktioner, garna med bilder eller foto som kommunicerar
vad som skall goras.

* para girna ithop dina medarbetare med mentorer som kan visa och forklara arbets-
uppgifterna under arbetets gang.

* instruera dina medarbetare 1 hur de maskiner som finns 1 foretaget fungerar, se till att
de har giltigt kérkort och att de kan framfora maskinerna pa ett sakert sétt

* Anvand girna trestegsmodell for att lara ut nya arbetsuppgift:

o Steg 1 —visa hur man gor



o Steg 2 —lat den anstallde utfora arbetsuppgiften under uppsyn

o Steg 3 — uppmarksamma och ritta till eventuella fel

Checklista

Sa slutligen en lista som du kan ha som stod for minnet. Néar du bockat for allt ar du redo att
ta emot foretagets nya arbetskraft! Lycka till!

eventuellt boende for mina nya arbetare

information till 6vrig personal om vara nya medarbetare
presentationsmapp

arbetskarta

skriftliga arbetsbeskrivningar

tydliga riskanalyser

all information ar skriven pa de sprak som kravs



