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1.0
Forord

En betydelsefull faktor som bidrar till integration &r att hitta en hallbar och
varaktig sysselsattning. Arbete hjalper méanniskor att bli sjalvforsorjande,
fa sjalvkansla och éverbryggar etniska och kulturella granser.

SLU Alnarp Mentor var ett utbildningsprogram for
nyanlinda akademiker som drevs av Sveriges lant-
bruksuniversitet (SLU) under dr 2016 pa uppdrag av
Arbetstormedlingen i nordvistra Skdne. Utbildnings-
programmet har forutom att ha fungerat som en intro-
duktion till arbete 1 Sverige, varit ett forum for bildning,
interkulturell dialog och 6kad forstaelse for kunskap om
den svenska tridgardsforskningen och branschen.
Denna beskrivning har ssmmanstillts av projekt-

ledningsgruppen som utgjordes av Susanna Lundqvist,

Lena Johnson och Thomas Bjorklund samtliga frain SLU
i Alnarp.

Sammanstillningen har tagits fram, med finansiering
av forskningsstiftelsen Formas. Vi hoppas att erfarenheter
frin det hir utbildningsprogrammet kan ge inspiration och
okad forstdelse for hur man i olika sammanhang kan bidra

till 6kad anstillningsbarhet for nyanlinda.

© 2019 Sveriges lantbruksuniversitet, Enheten fér samverkan och utveckling
Text: Thomas Bjorklund, Lena Johnson och Susanna Lundqvist

Rapporten finnas att ladda ner pa: www.slu.se/integration

Kontakt: susanna.lundqvist@slu.se, lena.johnson@slu.se

Grafisk formgivning: Infab Kommunikation

Omslagsfoto: Marianne Persson

Bildférteckning: sidan 2 — Marianne Persson, 8 — Fanny Malmstrém, 4 — Hamza
Haj Ali, 5 — Susanna Lundqvist (6vre), 5 — Johan Ascard (undre), 8 — Fanny
Malmstréom, 9 — Marianne Persson, 10 — Hamza Haj Ali, 14 — Marianne Persson

Vi hoppas att
erfarenheter fran
det har utbildnings-
programmet kan
ge inspiration och
okad forstaelse.
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En beskrivning av ett
utbildningsprogram

2.1 Bakgrund

Denna beskrivning avser ett utbildningsprogram pa
akademisk nivi, vid SLU, inom den grona sektorn.
Utbildningsprogrammet genomfordes av SLU i Alnarp
under 2016 pa uppdrag av Arbetsférmedlingen.

Uppdraget genomfdrdes av Enheten for samverkan
och utveckling vid SLU i Alnarp. Projektledare var
Susanna Lundqyvist. I projektledningen fanns kompetenser
inom pedagogik, kommunikation och projektledning
och erfarenheter av undervisning och att arbeta med
forskningskommunikation och kompetensutveckling
tor yrkesverksamma.

For att nyanlinda ska integreras 1 det svenska samhillet
och finna vigar till egenforsorjning kravs samarbete,
nytinkande och konkreta insatser. De insatser for ny-
anlinda som genomfors har potential att kunna utvecklas
ytterligare for att fler nyanlinda ska bli anstillningsbara

pa den svenska arbetsmarknaden.

Det kan ske bland annat genom 6kad samverkan mellan
myndigheter niringsliv, kommuner och utbildnings-
anordnare. Allt for att korta vigen till egenforsorjning
for nyanlinda.

I utbildningsprogrammet SLU Alnarp Mentor var en
av utgidngspunkterna att de nyanlinda ir, med sin kunskap
och erfarenhet, en mojlig resurs for foretagen i Sverige ur
flera olika perspektiv. De kan vara med och skapa nya
produkter och tjanster for nya och befintliga milgrupper.

Nya foretag och arbetstillfillen kan skapas, som bygger
pa nya losningar och méjligheter, dd man tar tillvara
nyanlindas erfarenheter och kompetens, vilket kan bidra
till en positiv samhillsplanering och samhillsutveckling.

Genom att sammanfatta och sprida de erfarenheter som
finns frin utbildningsprogrammet SLU Alnarp Mentor
till andra utbildningsaktorer, okar mojligheterna for andra
aktorer att ytterligare vissa insatserna for att £ si smidig

och bra integration och 6kad anstillningsbarhet.

Allt 16r att

korta vagen till
egenforsorjning
for nyanlanda.
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2.2 Deltagarnas bakgrund
och utbildning

Utbildningsprogrammet vinde sig till nyanlinda som var
universitetsutbildade inom livsmedels-, tradgards- och
lantbrukssektorn och som dirmed hade kunskap och erfa-
renhet av arbete inom dessa omriden frin sina hemlinder

Onskvirda kvalifikationer hos deltagarna var behdrighet
till universitet och girna studier pa universitetsnivd inom
det naturvetenskapliga omradet, grundliggande kunskaper
i svenska och eventuellt kunskaper 1 engelska, entreprenors-
anda eller erfarenhet av foretagande. Det var ocksi dnskvirt
att deltagarna hade en stark drivkraft, nyfikenhet och en
onskan om att kunna anvinda sin kompetens och erfarenhet
1 ett nytt sammanhang i Sverige och var intresserade av att
utveckla nya produkter och/eller tjinster inom tradgirds-
och livsmedelsomridet.

I utbildningsprogrammet SLU Alnarp Mentor valde
Arbetsformedlingen i samarbete med projektledningen ut

deltagare med denna bakgrund.

2.3 Mal for deltagarna
i utbildningsprogrammet

Malet for deltagarna i utbildningsprogrammet var att
komma nirmre den svenska arbetsmarknaden, genom
anstallning, att starta eget foretag, att piborja en praktik-
period eller att vidareutbilda sig.

Utbildningsprogrammet skulle inspirera
deltagarna till att:
» Utveckla nya produkter och tjinster inom tridgards-,
livsmedels- och/eller lantbruksomradet.
» Utveckla och starta nya odlingar/provodlingar
av "ny” gronsak.
» Fa praktik/anstillning.
+ Overta/arrendera tridgirdsodlingar.
» Utveckla matprodukter frin sitt hemland.
» Starta eget foretag.
¢ Delta i vidareutbildningar och kurser, t.ex.

biodlingskurs, livsmedelskurser, redovisningskurser.

2.4 Utbildningsprogrammets
olika moment

Att utveckla ett utbildningsprogram for nyanlinda pi aka-
demisk nivi, innebir manga mojligheter och utmaningar,
sdsom att testa nya arbetssitt som inte ir beprovade sedan
tidigare och finna nya former for samarbeten med foretag
och forskare. Det handlade om att hitta ett fungerande
arbetssitt med tydliga moment som ledde deltagarna

1 utbildningsprogrammet framat.
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Foljande moment introducerades och genomfordes:
 Forelisningar av forskare vid SLU.
* Foreldsningar inom entreprenorskap
och marknadstéring.
» Foretagskontakter.
+ Case/fordjupningsuppgifter.
» Sprikstod.
* Studiebesok och missor.
* Erfarenhetsutbyte mellan deltagare och foretagare.
* Handledning och utformning av individuella

yrkesutvecklingsplaner.

Utgangspunkten for studierna var ett utbildningsprogram
pa heltid pa hogskoleniva. Deltagarna var fyra dagar

i veckan pd studieorten. Dagarna pi studieorten inneholl
forelasningar/presentationer av foretag pa formiddagen
och sprakstod pa eftermiddagen (tolk ndrvarande pa
formiddagarna). En dag i veckan var inte bunden till
studieorten. Deltagarna hade di mojlighet att arbeta med
bland annat fordjupningsarbete eller att kontakta foretag.
Totalt var deltagarna drygt 100 dagar pa studieorten
(juni—december).

Under hela utbildningsprogrammet anvindes tolkar.
De oversatte fran svenska till arabiska vid foreldsningar/
presentationer och studiebesok. Tolkar som hade nigon
form av forankring eller erfarenhet av den gréna sektorn,

livsmedels- och restaurangverksamhet prioriterades.

Fiiretagskontakter

Fireldsningar
forskare SLU

Studiebesdk
och méssor

Entreprenrskap
och
marknadsfaring

Erfarenhetsuthyte

Utbildnings-
modell SLU
Alnarp Mentor

Yrkesutvecklings-
plan

Sprakstad
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2.4.1 Forelasningar av forskare vid SLU
En del av utbildningsprogrammet innebar att SLU:s lirare
och forskare presenterade aktuella forskningsomraden och
forskningsprojekt. Det handlade bland annat om frilands-
kulturer, om frukt- och birodling, odling i vixthus,
lagring, vixtskydd och odlingssystem.

Deltagarna fick mojlighet att pa ett bra sitt {3 inblick
1 manga olika intressanta forskningsomraden, och dirmed
ocksi pa ett naturligt sitt fi kontakt med forskare. Utover
forelasningarna si kontaktade flera forskare och forskar-
grupper vid SLU 1 Alnarp projektledningen for att de sett

mojligheter med deltagarnas kompetens och erfarenhet.

2.4.2 Forelasningar inom entreprendrskap
och marknadsfdring
Forelasningar om aktuella forskningsomraden och forsk-
ningsprojekt varvades med forelisningar om produkt-
utveckling och hur nya produkter och tjinster skulle
kunna utvecklas i samarbete mellan svenska foretag och
deltagarna. Exempel pi nya produkter kunde vara nya
kryddor, nya forpackningar och forpackningsstorlekar,
livsmedelsprodukter, som idag importeras men som kan
odlas och tillverkas 1 Sverige

Foreldsningarna om marknadsforing har omfattat
marknadsfoéringsteorier. Exempel pa kurslitteratur var
”Kort om marknadsféring” av Anders Parment och
“Affarsplattformen” av Magnus Klofsten. Dessa fungerade

bra for deltagarna eftersom lararen kan anvinda

sig av exempel som sedan pa ett bra sitt kopplas tillbaka
till teorin. Kravet pd hogskoleniva, modernt innehill samt
ldsvinlighet var urvalskriterier for litteratur inom detta
omride. Marknadsforing var ett ovant omride for delta-
garna. Positionering utgdr ett av dessa omriden. Tydliga
och ”sma” uppgifter var ett bra uppligg. Deltagarnas
kompetens 1 foretagskunskap, sirskilt 1 forsaljning,

var mycket berikande for foreldsningarna.

En viktig del av designen av foreldsningarna var
genomgang och anvindning av olika verktyg som under-
littade redovisningen av uppgifter. Exempel pi verktyg
som deltagarna fick lira sig var Hisspitch och Mindmap.
Hisspitchen anvindes framfor allt av deltagarna for att
kort och kirnfullt kommunicera och 6vertyga de foreta-
gare de triffade om sina erfarenheter och sin kompetens.
Mindmappen anvindes for att organisera och visuali-
sera information till exempel under foreldsningar. Den
muntliga redovisningen kompletterades med skriftliga
redovisningar. Anvindandet av verktygen Hisspitch och
Mindmap var mycket uppskattat.

Omridet produktutveckling kan med fordel starta
forsta forelasningen med en diskussion om mat frin hem-
landet, smakprov och skillnader och likheter i matkultur
mellan linder. Genomgaende kan det vara en framgings-
faktor att starta “allt” med mycket jordnira tillimpningar
av teorl. Siledes forst tillimpningar och direfter kopp-

lingen till teori.

Exempel pa verktyg
som deltagarna fick
lara sig var Hisspitch
och Mindmap.
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Motsvarande, det vill sidga att starta 1 den praktiska
tillimpningen och direfter foreldsa om teorin utgdr en
framgangsfaktor daven for omridet marknadsforing.

Omridet foretagande utgoér en sammanfattning och
har dirfor legat i slutet av utbildningsprogrammet.

For att 6ka utvixlingen av programmet kan forelis-
ningar av detta omrade starta redan under en av de forsta
veckorna. Deltagarna skulle t.ex. kunna borja tidigt
i utbildningsprogrammet med caset "Mitt dromforetag -
fran affirsidé till dterkommande kunder”. Under utbild-
ningens gang kan deltagarna samla information och

presentera dromforetaget i slutet.

2.4.3 Foretagskontakter
Utbildningsprogrammet hade ett tydligt fokus pa okad
anstallningsbarhet for deltagarna men ocksa pi entre-
prenorskap. For detta syfte bjods foretagare in som pa
olika sitt arbetar med produkt- och tjansteutveckling.
De presenterade sina foretag och sina produkter. Nagra
exempel dr ridgivningsforetag inom grona sektorn,
odlingsforetag och livsmedelsforetag.

Det var ca tjugo foretag som kom till studieorten och
presenterade sina foretag. Dels var det en kontaktskapande
aktivitet, dels bidrog det till att bygga upp nitverken for
deltagarna. Det bidrog ocks3 till 6kad kunskap om den
svenska tridgirdsbranschen. Dessa tillfillen var ocksa en
inspiration for deltagarna och foretagarna sjilva till

samarbeten mellan foretagare och deltagare, kring

produktutveckling. Nya idéer, produkter och tjanster
diskuterades vid dessa tillfallen.

Hir ir nagra exempel pa3 utvecklingsidéer som

diskuterades under utbildningen:

o Kafferosteri — kaffe med olika bonsorter,
olika rostningar, med smaksittningar av t.ex.
kanel/ingefira/muskot.

* Sopptillverkare — soppa med utvecklad smaksittning
och ingredienser med t.ex. koriander, sotsur smak
samt linser av olika sorter.

* Plantskoleforetag — kunskap om vixter for
frostfria utrymmen.

* Bageri — olika brod, bakverk, bullar med olika
smaksittningar och fyllningar.

* Kryddforetag — olika kombinationer av kryddor
for olika matritter.

¢ Odlingsforetag — odling av vixter som ir nya
for svenska forhallanden, t.ex. en gurksort frin
Sudan och olika bonsorter.

* Biodling — produkter och tjanster.

* Matolja — produktutveckling med nya smaker.

Utover foretagspresentationerna si analyserade deltagarna
varje vecka ett foretag med hyjilp av information pd webben
och som bedémdes representera den grona branschen. Det
var kursledningen som valde ut foretagen och deltagarna
analyserade foretagens sortiment, tjinster, produkter,

marknadsfoéring, malgrupp, distributionskanaler for att {3

Nya idéer,
produkter
och tjanster
diskuterades.
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en 6verblick 6ver svenska foretag inom livsmedel-, trad-
gards-, och lantbruksomradet.

Exempel pa foretagskontakter: Rescue Fruit Helsingborg,
Stafva gird (bl.a. saffransodling) Visby, Rinnebicks gard
(Virpinge golf, CSA, Community Social Agriculture),
Hillestads svamp, Proviva, Soderlinds ekologiska tomater,
Flyinge plantshop, FloraLinnea Helsingborg, Mariannes
farm, RJ Maskiner, Cascada, Aquadrip, Alg Borje, Findus,
Kabbarps tridgird, Tistelvind, Kung Markatta, Stingby
plantskola, Saltd kvarn, Fruemollans bir, HIR Skine AB,
Gronsaksmaistarna, Tomatens Hus, Ecofungi, och
Vixthusteknik.

2.4.4 Case/fordjupningsuppgifter

I utbildningsprogrammet fick deltagarna arbeta med case
som en pedagogisk metod for att de skulle stillas infér
realistiska problem och praktikfall. Handlingen i casen var
ofta baserad pa verkliga hindelser. Deltagarnas intresse for
casens innehall var mycket god. Vid konstruktionen ir det
viktigt att ha forstielse for deras sprikkunskaper 1 svenska.
Det krivs mycket tydliga instruktioner. Sokning pa internet
kan vara svir eftersom information om exempelvis ett
foretags produkter inte finns pd arabiska.

Omfattningen av antal case, det vill siga ett case per
vecka under den senare hilften av utbildningsprogrammet,
var bra. Antalet frigestillningar kan halveras jamfoért med
svensktalande deltagare. Oversittning till arabiska ir inte

noédvindig utan bittre med firre uppgifter och mycket

tydliga instruktioner. Att uppgifterna fokuserade pa mat,
exempelvis att krydda svenska matritter med arabiska
kryddor, var en framgingsfaktor eftersom deltagarna
kinde igen sig i det. Aven omridet hilsa vickte intresse

hos deltagarna.

2.4.5 Sprakstod
I utbildningsprogrammet ingick det tvd timmars sprakstod
fyra dagar i veckan. Deltagarna utvecklades avsevirt i det
svenska spriket under utbildningsprogrammet. Aven del-
tagarna utryckte att deras sprikkunnighet hade forbittrats
men de hade 6nskemal om mer trining i att tala svenska.
For att f3 trina att tala svenska sd mycket som mojligt
fick deltagarna arbeta med nigra pedagogiska verktyg
som Hisspitch och Mindmapping. Sprakstddet knot an
till fackuttryck och ord inom det grona omradet och som
hade anknytning till de foreldsningar och besdk som var

inplanerade i utbildningen.

2.4.6 Studiebesék och missor

Studiebesok hos foretag var ett betydelsefullt verktyg for
att deltagarna skulle fi kunskap om branschen. Ett flertal
besok genomfordes. Deltagarna forberedde sig infor varje
studiebesok genom att lisa pi om foretaget. Deltagarna
torberedde ocksi fragor att stilla vid besdken. Syftet med
besoken var att deltagarna skulle fa ta del av den grona
branschens utmaningar och frigestillningar i Sverige.

Vid foretagsbesok sisom studiebesdk ir forberedande

Alla foretag som

vi kontaktade ville
garna medverka och
erbjod sig att delta

| erfarenhetsutbytet.
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aktiviteter viktiga for att det ska upplevas som menings-
fullt f6r bada parter. Deltagarna maste fi information och
diskutera foretagets produkter med mera innan besoket.
Foretaget miste fi information om deltagarna och deras
kompetens for att bittre forstd vilka mojligheter det finns
att anstilla och/eller utveckla nya produkter, tillsammans
med deltagarna, for kunder frin mellanostern.

Besok pa missor har varit en betydelsefull del av liran-
det for att forstd vilka foretag som den svenska branschen
bestdr av. Deltagarna forberedde sig infor varje missbesok
med frigor till foretag som valdes ut 1 forvig. Efter miss-

besoken redovisade deltagarna sina svar for gruppen.

2.4.7 Erfarenhetsutbyte med foretagare
Under utbildningsprogrammet erbjods varje deltagare
mojligheten att ha en “egen” kontaktperson som var
knuten till ett foretag eller organisation. Det inleddes med
ett samtal med deltagarna om deras dnskemal om foretags-
inriktning. Efter det kontaktades de foretag som kunde
vara aktuella. Alla foretag som vi kontaktade ville girna
medverka och erbjod sig att delta 1 erfarenhetsutbytet.
Deltagarna besokte “sina” foretag vid négra tillfillen
under en tremanaders period. Deltagarna forbereddes
infor besoken pa foretagen och forsta motet med kontakt-
personerna skedde pa studieorten. Representanter frin
12 foretag var inbjudna att delta vid detta inledande
tillfille. Direfter gjorde deltagarna besok pa foretagen.
Pi sa sitt fick deltagarna inblick 1 hur en arbetsplats fungerar

i Sverige. Nigra av deltagarna fick ocksa folja med sin

kontaktperson pa kundbesok. Kontakten mellan deltagare
och kontaktpersonerna frin foretagen verkade 1 samtliga
konstellationer ha fungerat bra.

Flera foretag tipsade sina "adepter" vidare om andra fore-
tag med mojlighet att antingen fa ett passande arbete eller
att fi komma pa studiebesok av olika slag. Erfarenhets-
utbytet var mycket givande for alla parter.

Vid besok hos foretagen har kontakten med deltagarna
varit utvecklande. Besoken pi foretagen var givande for
bade deltagare och for de kontaktpersoner frin foretagen

som var engagerade.

2.4.8 Yrkesutvecklingsplan

Inom utbildningsprogrammets ram utvecklades ett verk-
tyg, yrkesutvecklingsplanen. Varje deltagare fick i uppgift
att formulera en yrkesutvecklingsplan. Syftet var att varje
deltagare skulle ha ett dokument som beskrev hur de pla-
nerade for sitt yrkesliv efter utbildningsprogrammets slut.

For att stodja deltagarna i arbetet med yrkesutveck-
lingsplanen genomf&rdes bland annat enskilda samtal med
deltagarna vid tva tillfillen under utbildningen. Deltagarna
informerades om samtalen och vad de gick ut pa, for att
forbereda sig pd aktiviteten.

Samtalen utfordes pa svenska utan tolk. Samtalen
utfordes med en samtalsmall med frigor som utgings-
punkt. Fragorna var: dina mal pa ling sikt (5 ar), kort sikt
(6 manader), vad du gor for att komma dit (3tgirder) samt
frigor kring hur erfarenhetsutbytet med féretagsrepresen-

tanten upplevts de tillfillen dd de triffats.

Besoken pa
foretagen var
givande for
bada parter.

»
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Lardomar

Deltagarnas reflektioner:

* Deltagarna tyckte att utbildningen var bra eftersom
den gav dem kunskap om branschen och det
svenska spraket.

* En del hade férvintningar pa att utbildningen skulle
leda direket till jobb och kinde sig besvikna nir det
inte blev sa.

* Deltagarna tyckte att utbildningsprogrammet hjalpt
dem att f3 storre forstielse for hur tridgirds-
branschen och livsmedelsindustrin fungerar i Sverige
samt att kunna hitta vigar in 1 sektorn.

* Nigra onskade att det geografiska avstindet mellan
hemorten och utbildningsplatsen (Alnarp) var
kortare och att utbildningen kunde varit kortare
in sex manader.

» Alla dnskade sig mer sprakstod som en del
av utbildningen.

+ Utbildningsprogrammet gav en nyttig introduktion
till foretagande inom den grona sektorn i Sverige.

» Utbildningsprogrammet skapade en studieform
med varierade moment sdsom sprikstod, klassrums-

dialoger, studiebesdk, forelisningar och personlig

vigledning, vilket deltagarna upplevdes som positivt.

Det var mycket virdefullt for deltagarna, som var
relativt nyanlinda till Sverige, att pa ett sidant
tidigt stadium f3 en introduktion till den

svenska arbetsmarknaden.

En del av deltagarna har i nira anknytning till
utbildningsprogrammets avslut, kommit in i nya
arbetsrelaterade sammanhang och fitt mojligheten
att implementera sina nya kunskaper.

Deltagarna fick pa ett tidigt stadium, via utbildnings-
programmet, chansen att trana svenska spriket med
svenskar, en mojlighet som fi nyanlinda far.
Deltagarna blev genom sina moten med svenskar
bekanta med den svenska kulturen och svenska
virderingar vilket gav kunskap om den svenska

kulturen och samhallet.

»
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Forandringar

- vad kan goras battre?

Projektledningen bedémer att utbildningen i innu hogre
grad behdver anpassas for att ge varje individ en skriddar-
sydd anpassning av utbildningsinsatsen, for att deltagarna
ska bli konkurrenskraftiga p3 den svenska arbetsmarknaden.

For att uppna det bor projektledningen innan utbild-
ningen startar, ha en personlig diskussion med deltagarna,
eventuellt djupintervjuer, om vilka omriden de har for-
utsittningar for och ir intresserade av att utvecklas inom.
Projektledningen behdver ocksd mer information om
deltagarnas kunskap och kompetens. Det kan eventuellt
ske med hjilp av kunskapstester. Deltagarna kan behéva
hjilp med att beskriva vad de har for utbildningar och
kunskaper inom olika omriden.

En bedémning och en beskrivning av deltagarnas
utbildningar bor ligga till grund for urvalet av deltagare.
En storre kunskap hos projektledningen om skillnaderna
mellan agronom examen i t.ex. Syrien och Sverige hade
gjort att utbildningsinsatserna kunde utformas mer utifrin
befintlig kunskap hos deltagarna. Beskrivningen bor vara

en jamforelse mellan befintlig svensk utbildning, sisom

t.ex. agronomexamen och den utlindska utbildningen
med motsvarande examen.

I urvalet av deltagare 4r det betydelsefullt att del-
tagarna har uppnitt en god forstelse av det svenska spraket
samt att deltagarna i gruppen har likartad kunskapsniva 1
svenska respektive engelska spraket. Underlag till detta kan
utgoras av tester sdsom Tisus test 1 svenska och TOEFL
test 1 engelska.

Deltagarnas sprakkunnighet ir en avgorande faktor
for hur framgingsrik utbildningen kan bli. Darfor dr det
viktigt att analysera sprakkunnigheten innan utbildningen
startar. Har kan det finnas tvi alternativ 1 ett framtida
utbildningsprogram for nyanlinda. Ett alternativ 4r en ny
form av sprakstdd som 4r mer omfattande, inriktad
pd amneskunnighet och kommunikativ kompetens som
kan forse deltagarna med en unik integrerad spraklig-
professionell kompetens. Det andra alternativet ir att en
framtida utbildning riktar sig mot en méilgrupp med bittre
sprakkunnighet. Fordelen med forsta alternativet ir att

deltagarna far kunskap dven inom yrkesspriket.
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Redan 1 det skedet nir deltagarna informeras om
mojligheten att delta i en utbildning si 4r det viktigt att
klargora forviantningarna. Deltagarna ska frin borjan
informeras pa ett tydligt sitt om vad de kan forvinta sig
att uppna efter utbildningens slut.

Nigot som saknades i det genomforda utbildnings-
programmet var en genomtinkt introduktionsvecka med
fokus pd bemotande, kommunikation, kulturforstielse
och svenska studie- och arbetsnormer. Deltagarna behover
ocksa lara sig mer om Sverige som land. Forelisningar
om kulturell forstielse kan med fordel komma med
under de forsta introduktionsveckorna.

For en del deltagare kan det vara linge sedan de stu-
derade och for en del kan arbetssitten vara nya. Intro-
duktionen kan med fordel innehilla en presentation av
studieteknik och vilka verktyg det finns som kan under-
litta studierna. Inom ramen for det hir utbildningspro-
grammet anvindes till exempel verktygen Hisspitch och
Mindmap, vilket var mycket uppskattat av deltagarna.
Presentation av dessa verktyg eller liknande bor ske
under de forsta veckorna.

En annan erfarenhet var att varje deltagare bor sa
tidigt som majligt frin utbildningsprogrammets start
knytas nira ett foretag. Girna genom att varva praktik
med studier under hela utbildningstiden.

Under hela utbildningsprogrammet anvindes tolkar
som Oversatte frin svenska till arabiska vid forelisningar/

presentationer och studiebesok. Tolkar som hade nigon

form av forankring eller erfarenhet av den grona sektorn,
livsmedels- och restaurangverksambhet prioriterades.
Svérigheten utgjordes av vissa fackuttryck och ord som
ir specifika eller mest anvinda inom den grona sektorn.
Trots tolkinsats upplevde vi att vissa budskap inte nidde
fram p3 det sitt som vi onskat pi grund av att det fanns
en del fackuttryck och spraknyanser som tolkarna inte

bemaistrade.

Varje deltagare bor
sa tidigt som mgjligt
knytas till ett foretag.

Nyanlinda som hunnit etablera sig p3 arbetsmarknaden
kan involveras pa olika sitt 1 framtida projekt. Detta ger
fortroende och tillit till utbildningen. Tidigare deltagare
kan fungera som en forebild for hur de lyckats med inte-
grationen, for nuvarande deltagare.

Avslutningsvis kan vi konstatera att uppdraget med
att genomfora ett utbildningsprogram for nyanlinda
medforde stora utmaningar i manga avseende. Vilken
niva skulle vi ligga pa, vad var kint respektive okint for
deltagarna, vilken erfarenhet hade de med sig, skulle vi

forsta varandra?

Det fanns stunder av missforstind men ocksa stunder

av skratt och samforstind. Stunder av tillit men ocksa
stunder av misstroende. Det fanns kulturella skillnader
och en del av skillnaderna var svéra att forsti. Men trots
det fanns det en respekt for varandra och en insikt om att
vi alla dr minniskor oavsett kulturell bakgrund.

Utbildningsprogrammet var lirorikt inte bara for
deltagarna utan ocksa for projektledningen, att fi mota
minniskor med en annan bakgrund och andra erfaren-
heter. Sa spinnande och berikande!

Sist men inte minst vill vi lyfta fram den kinsla av
samhorighet som fanns mellan deltagarna och projekt-
ledningen i de gemensamma intressena som fanns for
odling, produktutveckling och matkulturer. Det férenade.
Det ir ett av de bestiende intryck som lever kvar efter

det att utbildningsprogrammet har avslutats.

Det fanns kulturella
skillnader och en del
av skillnaderna var
svara att forsta.
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