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Kompetensutveckling
en framgangsfaktor

TEXT OCH FOTO: ANNA-KARIN HALLGREN

P& Jakobsdals Charkuteri ar kompetensutveckling en naturlig

del av verksamheten och ndgot som standigt pagér hos hela

personalen. En gang om aret far de dessutom skriva prov, vilket

ingar i [dnesystemet.

Personalen pé Jakobsdals Charkuteri har
en “verktygslada” som hela tiden fylls pa
med nya verktyg, dvs ny kunskap. Hilften
av personalen har arbetat dr i mer &n 15 ar
och de inser att foretaget maste utvecklas,
annars forsvinner det.

Foretaget drivs av fem kusiner, vars
fader och farbréder inte alls planerade att
nésta generation skulle vilja ta gver. Men sa
blev det, trots att Ionsamheten kanske inte
var den bésta ndr kusinerna kopte foretaget
for tre ar sedan.

— Vi dndrade pé det, sa nu ar foretaget
16nsamt, sdger VD Maria Skarberg.

Personalutbildning

Till framgéngsfaktorerna hor sikert fore-
tagsledningens syn pa kompetensutveck-
ling. Personalutbildning &r en av de vik-
tigaste hornstenarna i verksamheten, bl a
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gér alla i produktionen en obligatorisk
hygienutbildning varje ar, som foljs av en
provskrivning.

— Vi vill forvissa oss om att alla
verkligen har lart sig nagot, sé det ingar helt
enkelt 1 vart l16nesystem, forklarar Maria
Skarberg.

— Dessutom har vi olika teman varje
ar. Forra aret var det Ordning & Reda, i ar
ar det Kommunikation, beréttar tillverk-
ningschef Hans Pettersson.

Aktivt intranat

Foretaget har ett intrandt sedan januari, dar
det varje vecka finns ett nytt nyhetsbrev
fran ledningen. Personalen fér pa sa vis
snabb information om vad som dr pa gang.
Det finns datorer hos alla lagkaptener och
avdelningsansvariga i produktionen.

— Intranétet gor att personalen nu sdker

Maria Skérberg, Hans Pettersson och
Susanne Tinér &r tre av dem fem kusinerna
som driver Jakobsdals Charkuteri. Fretaget
praglas av sitt offensiva arbete med

| kompetensutveckling.

information sjélv pa ett mycket mer aktivt

sdtt dn tidigare. Vi har drillat personalen i
att forandringar leder till forbattringar, sager
Maria Skarberg.

Framtidens utmaning

Aven ledningen ser till att stindigt bygga
pa sin kompetens. Maria Skarberg har

bl a deltagit i Menys kurser och dven i
ett mentorskapsprogram. I en av Menys
utvérderingar skrev hon:

”Att hélla en topposition gentemot
konkurrenterna och locka ungdomar till
livsmedelsbranschen, det ér framtidens
utmaning. Utbildning via Menyprogrammet
dr ett satt for att ligga i frontlinjen.”

Susanne Tinér dr kvalitetschef och
forsoker ocksa att utbilda sig kontinuerligt.

— Jag har gatt flera kurser hos Meny,
bland annat Produktutvecklingsmetodik.
Den har mynnat ut i ett nitverk, sa vi ar
cirka tjugo foretagare som tréffas fyra
ganger om aret och ldgger upp arets pro-
gram tillsammans.
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